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คํานํา 

          การบริหารความเสี่ยงเป็นหน้าท่ีของทุกคนในองค์กรตั้งแต่ผู้บริหารท้องถ่ินจนถึงเจ้าหน้าท่ีทุกระดับ 
เพราะการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ ต้องเริ่มตั้งแต่การกําหนดกลยุทธ์ด้วย การมองภาพรวม ท้ังหมดของ
องค์กร โดยคํานึงถึงเหตุการณ์หรือปัจจัยเสี่ยงท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อมูลค่ารวมขององค์กร  แล้วกําหนดแผนการ
จัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ความเสี่ยงองค์กรอยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับและจัดการได้เพ่ือการสร้างหลักประกันท่ี
องค์กรจะสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 

          คณะทํางานบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลตําบลเกาะเพชร ได้จัดทําแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ข้ึน เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถ่ินและผู้ปฏิบัติการทุกกอง/ฝ่ายมีความเข้าใจถึง
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง สามารถดําเนินการบริหารความเสี่ยง ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ีได้
กําหนดไว้ในแผน ซึ่งเป็นการลดมูลเหตุและโอกาสท่ีจะเกิด ความเสียหาย ในระดับความเสี่ยงและขนาดของความ
เสียหายท่ีจะเกิดข้ึนอยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับได ้ประเมินได ้ควบคุมได้และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ  

          แผนบริหารความเสี่ยงนี ้จะบรรลุวัตถุประสงค์ตามความคาดหวังได้ก็ต่อเม่ือได้มีการนําแผนไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของผู้บริหารท้องถ่ินและเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานทุกกอง/ฝ่าย ท่ีจะให้ความร่วมมือในการนําไป
ดําเนินการต่อ และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่การปฏิบัติงานของบุคลากรท่ี
เก่ียวข้องทุกระดับ รวมท้ังเป็นประโยชน์ตอ่การพัฒนางานของเทศบาลตําบลเกาะเพชร ต่อไป 
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บทที ่1 
บทนํา 

 

1.1 หลักการและเหตุผล 
          การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ท่ีสําคัญตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีด ี    

ท่ีจะช่วยให้การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ อาทิ การวางแผน การกําหนดกลยุทธ์ การติดตาม
ควบคุม และประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากข้ึน     
และลดการสูญเสียและโอกาสท่ีทําให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 

          ภายใต้สภาวะการดําเนินงานของทุกๆ องค์กรล้วนแต่มีความเสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอน    
ท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร จึงจําเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยง
เหลา่นั้นอยา่งเป็นระบบ โดยการระบคุวามเสี่ยงวา่มีปัจจัยเสี่ยงใดบา้งท่ีกระทบต่อการดําเนินงานหรือเป้าหมาย 
ขององค์กร วิเคราะหค์วามเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบท่ีเกิดข้ึน จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง กําหนด
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง และต้องคํานึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเสี่ยงอยา่งเหมาะสม 

          นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังภาครัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79           
“ได้กําหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการ      
ความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังกําหนด” และหนังสือกระทรวง   
การคลังท่ี กค 0409.4/ว 23 ลงวันท่ี 19 มีนาคม 2562 

          ดังนั้นคณะทํางานบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลตําบลเกาะเพชร จึงได้จัดทําแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ข้ึน สําหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและควบคุม
กิจกรรมรวมท้ังกระบวนการดําเนินการต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสท่ีจะทําให้เกิดความเสียหาย      
ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับ ประเมิน ควบคุม 
และตรวจสอบได้อยา่งมีระบบ 

1.2 วัตถุประสงค์ของแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
1) เพ่ือให้ผู้บรหิารท้องถ่ินและผู้ปฏิบัตงิาน เข้าใจหลักการ และกระบวนการบรหิารจัดการความเสี่ยง 
2) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัตงิานได้รับทราบข้ันตอน และกระบวนการในการวางแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง 
3) เพ่ือให้มีการปฏิบัตติามกระบวนการบรหิารความเสี่ยงอยา่งเป็นระบบและต่อเนื่อง 
4) เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการบรหิารจัดการความเสี่ยง 
5) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสรา้งความเข้าใจตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารจัดการความเสี่ยง

กับกลยุทธ ์
6) เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนกับองค์กร 
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1.3 เป้าหมาย 
1) ผู้บริหารท้องถ่ินและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง          

เพ่ือนําไปใช้ในการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจําปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์         

และเปา้หมายท่ีกําหนดไว ้

2) ผู้บริหารท้องถ่ินและผู้ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง 

และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได ้

3). สามารถนําแผนบรหิารความเสี่ยงไปใช้ในการบรหิารงานท่ีรับผิดชอบ 

4) เพ่ือพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการดําเนินงานภายในองค์กรอยา่งต่อเนื่อง 

5) ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบรหิารความเสี่ยงถูกกําหนดข้ึนอยา่งเหมาะสมท่ัวท้ังองค์กร 

6) การบรหิารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 

1.4 ประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

          การดําเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหารท้องถ่ินมีข้อมูลท่ีใช้ในการตัดสินใจได้ดี
ยิ่งข้ึน และทําให้องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดหรือ
สถานการณ์ท่ีอาจทําให้องค์กรเกิดความเสียหาย 

          ประโยชน์ท่ีคาดหวังว่าจะได้รับจากการดําเนินการบรหิารจัดการความเสี่ยง มีดังนี ้
1) เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี การบริหารความเสี่ยงจะช่วยคณะทํางาน 

บริหารความเสี่ยงและผู้บริหารท้องถ่ินทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักท่ีสําคัญ และสามารถทําหน้าท่ี     
ในการกํากับดูแลองค์กรได้อยา่งมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลมากข้ึน 

2) สร้างฐานข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร การบริหารความเสี่ยง
จะเป็นแหล่งข้อมูลสําหรับผู้บริหารท้องถ่ิน ในการตัดสินใจด้านต่างๆซึ่งรวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยง    
ซึ่งตั้งอยู่บนสมมติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร รวมถึงระดับความเสี่ยง        
ท่ียอมรับได ้

3) ช่วยสะท้อนให้ภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆท่ีสําคัญได้ท้ังหมด การบริหารความเสี่ยงจะทํา     
ให้บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรและตระหนักถึงความเสี่ยง 
สําคัญท่ีสง่ผลกระทบในเชงิลบต่อองค์กรได้อยา่งครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล 

4) เป็นเครื่องมือท่ีสําคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้ผู้บริหาร
ท้องถ่ินสามารถม่ันใจได้วา่ความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมท้ังเป็นเครื่องมือท่ีสําคัญ
ของผู้บรหิารท้องถ่ินในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การกําหนดยุทธศาสตร ์
การติดตามควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงานซึ่งส่งผลให้การดําเนินงานของสถาบันเป็นไปตามเป้าหมายท่ี
กําหนดและสามารถปกป้องผลประโยชน์รวมท้ังเพ่ิมมูลค่าแก่องค์กร 
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5) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงทําให้รูปแบบการ
ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยท่ีผู้บริหาร
ท้องถ่ินมีความเข้าใจในกลยุทธ ์วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอยา่งชัดเจน 

6) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    
การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมและการเลือกใช้
มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เช่น การใช้ทรัพยากรสําหรับกิจกรรมท่ีมีความเสี่ยงต่างๆ และ
กิจกรรมท่ีมีความเสี่ยงสูงย่อมแตกต่างกันหรือการเลือกใช้มาตรการและประเภทย่อมใช้ทรัพยากรแตกต่างกัน
เป็นต้น 
 
1.5 นิยามความเสี่ยง 

1.5.1 ความเสี่ยง (Risk) 
ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทําใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายในสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนและ

จะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว      
หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรท้ังในด้านยุทธศาสตร์ การปฏิบัติงาน       
การเงินและการบริหาร ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ท่ีได้รับและ
โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์ 

ลักษณะของความเสี่ยง สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วน ดังนี ้
1) ปัจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุท่ีจะทําให้เกิดความเสี่ยง 

2) เหตุการณ์เสี่ยง คือ เหตุการณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อการดําเนินงาน หรือ นโยบาย 

3) ผลกระทบของความเสี่ยง คือ ความรุนแรงของความเสียหายท่ีนา่จะเกิดข้ึนจากเหตุการณ์เสี่ยง 
 

1.5.2. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ในการบริหารจัดการปัจจัยและควบคุมกิจกรรม

รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานต่างๆเพ่ือให้โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบ          
ของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได ้

1.5.3. ระบบบริหารความเสี่ยง (Risk Management System) 
ระบบบริหารความเสี่ยง หมายถึง ระบบการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรมรวมท้ัง กระบวนการ

ดําเนินงานตา่งๆเพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสท่ีองค์กรจะเกิดความเสียหายในระดับความเสี่ยงและผลกระทบ
ท่ีเกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ประเมินได้ควบคุมได้และตรวจสอบได้ อย่างมีระบบโดย
คํานึงถึงการระบุเป้าหมาย ท้ังในด้านกลยุทธ์การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงขององค์กรเป็น
สําคัญ โดยได้รับการสนับสนุน และการมีส่วนร่วมในการบรหิารความเสี่ยงจากหน่วยงาน ทุกระดับท่ัวท้ังองค์กร 
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1.6 ความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง 
 ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสหรือเหตุท่ีไม่พึงประสงค์อาจทําให้อนาคตส่งผลกระทบให้เกิดความ 
เสียหาย ทําให้วัตถุประสงค์ (Objective) และเป้าหมาย (Target) ท่ีองค์กรกําหนดไว้เบี่ยงเบนไปหรือไม่ 
ประสบผลสําเร็จ ท้ังในด้านกลยุทธ์ การเงิน การดําเนินงาน และกฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง         
การดําเนินงานใด ๆ ย่อมมีความเสี่ยงเกิดข้ึนได้เสมอ ท้ังจากปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก ความเสี่ยง
ดังกล่าว อาจอยู่ในกระบวนการปฏิบัติงานต่าง ๆ ท่ีจะนําองค์กรไปสู่เป้าหมาย เช่น การวางกลยุทธ์และ
แผนงาน การตัดสินใจของผู้บริหาร การบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน และโครงการท่ีเก่ียวข้อง      
การปฏิบัติงาน ภายในท่ีทําการ การจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ เป็นต้น 

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง หมายถึง การจัดทําโครงการควบคุมโดยพิจารณาจากความสัมพันธ์ 
ของทรัพยากรต่าง ๆ กระบวนการทํางาน กระบวนการบริหารภายในองค์กรนั้น ๆ 

  การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) หมายถึง การติดตามการปฏิบัติ   
ตามวิธีการบริหารความเสี่ยง ระหว่างการปฏิบัติงาน หรืออาจเรียกว่าการติดตามผลอย่างต่อเนื่องหรือการ 
ประเมินผลแบบต่อเนื่อง 

  การประเมินผล หมายถึง การประเมินผลท่ีมีวัตถุประสงค์มุ่งเน้นไปท่ีประสิทธิผลของการบริหาร   
ความเสี่ยง ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งท่ีกําหนด โดยมีขอบเขตในช่วงการประเมินข้ึนอยู่ กับประสิทธิผล          
การติดตามผลอย่างต่อเนื่องเปน็หลัก เช่น การประประเมินผลช่วง 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

  สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูลท่ีได้ผ่านการประมวลผลและถูกจัดให้อยู่ในรูปท่ีมีความหมายและเป็น 
ประโยชน์ต่อการดําเนินงานในโครงการนั้นๆ 

  การสื่อสาร หมายถึง การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างบุคคลท้ังภายในและภายนอก ซึ่งอาจใช้ 
คนหรือใช้สื่อในการติดต่อสื่อสารก็ได้ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การทําหนังสือเพ่ือขอให้เสนอ 
แผน/โครงการ เพ่ือจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงประจําปีงบประมาณ 2565 

1.7 ประเภทของความเสี่ยง 
กําหนดประเภทความเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี ้
1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากกิจกรรมทางการดําเนินงานของ

องค์กร การกําหนดกลยุทธ์ หรือแผนงาน และนโยบายในการบริหารงาน 
2) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากความไม่พร้อมในเรื่องงบประมาณ 

การเงินท่ีใช้ในการดําเนินการโครงการนั้นๆ เป็นต้น 
3) ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานทุก ๆ 

ข้ันตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับ กระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน เป็นต้น 
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4) ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง (Compliance Risk) หรือ (Event Risk) คือ 
ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้องได้หรือกฎหมายท่ีมีอยู่ไม่
เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคตอ่การปฏิบัติงาน 

1.8 สาเหตุของการเกิดความเสี่ยง 

สาเหตุของการเกิดความเสี่ยงอาจเกิดจากปัจจัยหลัก 2 ปัจจัย คือ 
1) ปัจจัยภายใน เช่น นโยบายของผู้บริหาร ความซื่อสัตย์ จริยธรรม คุณภาพของบุคลากร           

การเปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือได้ของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี
บ่อยครั้ง การควบคุมกํากับดูแลไม่ท่ัวถึงและการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับของหน่วยงาน 
เป็นต้น 

2) ปัจจัยภายนอก เช่น กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
หรือสภาพการแข่งขัน สภาวะแวดล้อมท้ังทางเศรษฐกิจ และการเมือง เป็นต้น 

การบริหารความเสี่ยง  (RISK Management) หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ในการระบุความเสี่ยง      
การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการกําหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยง  การบริหารความ 
เสี่ยงแบบบูรณาการ  (Enterprise  Risk  Management  :  ERM) คือ  ขบวนการท่ีจัดทําโดยฝ่ายบริหาร เพ่ือ
ประยุกต์ใช้ในการจัดทําแผนกลยุทธ์ท่ัวท้ังองค์กร ซึ่งออกแบบมาเพ่ือระบุเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน   มีผลกระทบ
กับองค์กรและจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับยอมรับได้ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร กรอบการ
บริหารความเสี่ยงประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังนี ้

- วัฒนธรรมองค์กร (Culture) 
- โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง (Structure) 
- กระบวนการ (Process) 
- ปัจจัยพ้ืนฐาน (Infrastructure) 

ความจําเป็นของการบริหารความเสี่ยง คือ การดําเนินงานขององค์กรนั้น มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือ 
สร้างคุณค่าสูงสุดให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์กรซึ่งประกอบด้วย รัฐบาล บุคลากรในหน่วยงานและ 
หน่วยงานในสังกัด และประชาชนผู้รับบริการ ในปัจจุบันองค์กรต้องดําเนินงานภายใต้สภาวะของ             
การเปลี่ยนแปลงของนโยบายภาครัฐ ท้ังจากระบบเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การเปลี่ยนแปลง 
ความต้องการสังคม การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ การดําเนินงานเพ่ือสร้างคุณค่าดังกล่าวนั้น อาจมีผลกระทบ 
จากความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจท่ีเกิดข้ึนท้ังจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกหน่วยงาน และส่งผลกระทบ 
ให้คุณค่าท่ีควรจะมีแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนั้นต้องลดลงหรือหมดไป ดังนั้น การจัดให้มีการบริหารความเสี่ยง 
ภายในองค์การตลาดอย่างมีประสิทธิภาพ ก็จะช่วยลดโอกาสและผลกระทบจากความเสี่ยงท่ีสําคัญให้อยู่ใน 
ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อองค์กรหรือมีผลกระทบน้อยท่ีสุด 
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ความเสี่ยงท่ียอมรับได้ (RISK Appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑ์ของความเสี่ยง ท่ีองค์กรจะ 
ยอมรับได้  เพ่ือช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย  ซึ่งความเสี่ยงท่ียอมรับได้ท่ีองค์กรจะกําหนดนั้น  จะระบุเป็น 
เป้าหมายค่าเดียว หรือระบุเป็นช่วงก็ได้ ซึ่งข้ึนอยู่กับความเหมาะสมของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้  (RISK Tolerance) หมายถึง ระดับความเบี่ยงเบนจากเกณฑ์หรือ 
ประเภทของความเสี่ยงท่ียอมรับได้ ซึ่งทําให้องค์กรม่ันใจได้ว่าองค์กรได้ดําเนินการบริหารความเสี่ยงอยู่ภายใน 
เกณฑ์ท่ียอมรับได ้
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บทที ่2 
ข้อมูลพ้ืนฐานของเทศบาลตําบลเกาะเพชร 

 

กุ้ง    หมายถึง     ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร 

ทะเล    หมายถึง     ความกว้างขวาง  ความยิ่งใหญ ่

เพชร   หมายถึง     ความแข็งแกร่ง แข็งแรง เข้มแข็ง 

เทศบาลตําบลเกาะเพชร   หมายถึง  ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรและความเข้มแข็งของชุมชน  

2.1 ประวัติความเป็นมาและท่ีตั้ง 

 ตําบลเกาะเพชร มีท้ังหมด 9 หมู่บ้าน เดิมเป็นส่วนหนึ่งของตําบลหน้าสตน ต่อมาเม่ือปี       
พ.ศ.2523  กระทรวงมหาดไทยได้แยกออกจากตําบลหน้าสตน โดยนําชื่อตําบลมาจากวัดเกาะเพชร เดิมชื่อ   
วัดเกาะเเค็ด (สันนิษฐานว่า มาจาก“กอแเค็ด” ซึ่งเป็นชื่อต้นไม้ชนิดหนึง่ท่ีข้ึนอยู่มากในบริเวณนั้น ) ต่อมาแผลง
เป็นเกาะเพชร  เทศบาลตําบลเกาะเพชรได้ยกฐานะเป็นเทศบาลตําบล เม่ือวันท่ี 25 กรกฎาคม 2551 ตาม
ความในมาตรา 42 แห่งพระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ.2537  และแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับท่ี 5 ) พ.ศ.2546 และมาตรา 7  แหง่พระราชบัญญัติเทศบาล (ฉบับท่ี 12) พ.ศ.2546  ซึ่งมีการกําหนดให้
มีการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาล ครั้งแรกเม่ือ วันท่ี 19 ตุลาคม  2551  

ลักษณะท่ีตั้ง  
เทศบาลตําบลเกาะเพชร  ตั้งอยู่ท่ี  68/3 หมู่ท่ี 2 ตําบลเกาะเพชร  อําเภอหัวไทร  จังหวัด

นครศรีธรรมราช  ติดถนนสาย รพช.หัวอ้ายเต่า – บ้านบางโหนด  มีเนื้อท่ีประมาณ  16,698  ไร่หรือประมาณ  
26.72  ตารางกิโลเมตร อยู่ทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ของจังหวัดนครศรีธรรมราช ห่างจากจังหวัด
นครศรีธรรมราช  ประมาณ  66  กิโลเมตร  ใช้เวลาในการเดินทางประมาณ  60  นาที  ตั้งอยู่ห่างจากท่ีว่าการ
อําเภอหัวไทร ประมาณ  15  กิโลเมตร    

อาณาเขต  
ทิศเหนือ จด  ตําบลขนาบนาก อําเภอปากพนัง 
ทิศใต ้ จด ตําบลหน้าสตน 
ทิศตะวันตก จด ตําบลบางนบ, ตําบลท่าซอม 
ทิศตะวันออก จด ทะเลอ่าวไทย 
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ลักษณะภูมิประเทศ 

ลักษณะภูมิประเทศโดยท่ัวไปของตําบลเกาะเพชร  เป็นท่ีราบลุ่มมีน้ําท่วมขังในช่วงฤดูฝน 
และมีพ้ืนท่ีติดต่อทะเลอ่าวไทย ดินมีความอุดมสมบูรณ์ปานกลาง คือ เป็นกลุ่มดินท่ีมีเนื้อดินเป็นดินเหนียว    
ดินบนมีสีดํา ส่วนดินล่างมีสีเทาหรือสีน้ําตาลอ่อน มีคลองหัวไทร – ปากพนังไหลผ่าน 

    ลักษณะภูมิอากาศ 

พ้ืนท่ีตําบลเกาะเพชรอยู่ในเขตภูมิอากาศร้อนแบบมรสุม มี  2 ฤดูคือ ฤดูฝนและฤดูร้อน 

 ฤดูฝน  

  เริ่มตั้งแต่เดือน พฤษภาคม  จนถึงเดือน มกราคม โดยแบ่งออกเป็น 2 ช่วง คือ 
         ช่วงแรก ระหว่างเดือนพฤษภาคม ถึง เดือนตุลาคม เป็นช่วงท่ีได้รับลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ 
แต่มีปริมาณน้ําฝนไม่มากนัก 
                   ช่วงท่ีสอง จากเดือนพฤศจิกายน ถึง เดือนมกราคม ได้รับลมมรสุมตะวันเฉียงเหนือพัดมาจาก
อ่าวไทยมีความชื้นสูงรวมท้ังพายุดีเปรสชั่น จึงมีปริมาณฝนสูงกว่าในช่วงแรก 

ฤดูร้อน 

เริ่มตั้งแต่เดือน กุมภาพันธ์  ถึง  เมษายน เป็นช่วงท่ีลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนืออ่อนกําลัง
ประกอบกับมีกระแสลมพัดจากทางใต้ ทําให้อุณหภูมิสูงข้ึน และในระยะดังกล่าวจะร้อนมากท่ีสุดในรอบปี    
โดยในแต่ละปี  อุณหภูมิเฉลี่ยสูงสุดประมาณ 37๐  เซลเซียส และต่ําสุดประมาณ 18๐ เซลเซียส 

     ลักษณะของดิน  

ลักษณะพ้ืนดินในตําบลเกาะเพชร  พ้ืนท่ีบริเวณหมู่ท่ี 1, 2, 3, 4, 7 และ 8  เป็นพ้ืนท่ีราบลุ่ม
ดิน   มีความอุดมสมบูรณ์ปานกลาง คือ เป็นกลุ่มดินท่ีมีเนื้อดินเป็นดินเหนียว ดินบนมีสีดํา ส่วนดินล่างมีสีเทา
หรือ    สีน้ําตาลอ่อน พ้ืนท่ีบริเวณ หมู่ท่ี 5,6, และ 9 เป็นบริเวณชายฝั่งทะเล ส่วนใหญ่เป็นดินร่วนปนทราย ซึ่ง
ปัจจุบันประชาชนใชป้ระโยชน์ ในการเลี้ยงกุ้ง 

      ลักษณะของแหล่งน้ํา 

 ตําบลเกาะเพชรมีน้ําท่ีใช้เพ่ือการอุปโภค บริโภคและน้ําเพ่ือการเกษตร ซึ่งแหล่งน้ําจืดได้มา
จากแหล่งน้ําคลองหัวไทร - ปากพนังและน้ําเค็มจากทะเลอ่าวไทย 

        ลักษณะของทรัพยากรชายฝั่ง 
ตําบลเกาะเพชรมีพ้ืนท่ีติดชายทะเล ซึ่งมีชายหาดทอดยาวเหมาะสาหรับการท่องเท่ียวและ

การประกอบอาชีพประมง ซึ่งทะเลอุดมไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติท่ีสวยงาม 
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2.2 วิสัยทัศน ์

“บริหารจัดการดีมีหลักธรรมาภิบาล โครงสร้างพ้ืนฐานเพียบพร้อม เกิดสังคมล้อมรัก  
ประชาชนยึดหลักเศรษฐกิจยั่งยืน สิ่งแวดล้อมคืนสู่ธรรมชาต”ิ 

2.3 เป้าประสงค์ 

2.3.1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

  -การคมนาคม ขนส่งมีความสะดวก เกษตรกรสามารถขนส่งผลผลติดได้อย่างรวดเร็ว 
  -ระบบไฟฟ้า  ประปาครอบคลุมท่ัวถึงทุกครัวเรือน และเพียงพอต่อการใช้งานในภาคเกษตร
และอุตสาหกรรม 
  -ระบบการโทรคมนาคมและการสื่อสารครอบคลุมท่ัวถึงทุกครัวเรือน 

 2.3.2 ด้านการพัฒนาคุณภาพคนและความเข้มแข็งของชุมชน 

  -คนในท้องถ่ินได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อมท้ังด้านร่างกาย สติปัญญา คุณธรรม จริยธรรม  
มีความสามารถในการแก้ปัญหาและเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  -ประชาชนมีสุขภาวะอนามัยท่ีดี อัตราการเกิดโรคติดต่อลดลง การบริการสาธารณสุขพ้ืนฐาน
ครอบคลุมทุกครัวเรือน 
  -ทุกหมู่บา้นมีแผนชุมชนพ่ึงตนเอง  ท่ีสามารถนําไปสู่การเพ่ิมกิจกรรมสร้างสรรค์สังคม 
  -ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ท้ังจากปัญหาอาชญากรรมและภัยธรรมชาต ิ
  -ผู้ด้อยโอกาสในสังคมได้รับการช่วยเหลือครอบคลุมท่ัวถึงและเป็นกําลังอันสําคัญในการ
พัฒนาท้องถ่ิน 
 2.3.3 ด้านเศรษฐกิจ 

  -ขยายโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน 
  -สัดส่วนการผลิตภาคเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรในพ้ืนท่ีมีเพ่ิมข้ึน ประชาชนอพยพย้าย
ถ่ินลดลง 
  -เกิดการรวมกลุ่มทางอาชีพท่ีเข้มแข็งอันนําไปสู่วิสาหกิจชุมชนท่ีสามารถพ่ึงตนเองได้ 
  -แหล่งท่องเท่ียวได้รับการพัฒนา 

 2.3.4 ด้านการสร้างความม่ันคงทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

  รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสมต่อการดํารงชีวิตท่ีดีและไม่เป็นภัยคุกคาม
ต่อระบบนิเวศ  ตลอดจนคุณภาพชีวิตของคนในท้องถ่ิน 
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 2.3.5 ด้านธรรมาภิบาล 

  มุ่งให้ธรรมาภิบาลของท้องถ่ินดีข้ึน มีภาพลักษณ์ของความโปร่งใส ท้องถ่ินมีความสามารถใน
การจัดเก็บรายได้และมีอิสระในการพ่ึงตนเองมากข้ึน ภาคประชาชนมีความเข้มแข็ง  รู้สิทธิ หน้าท่ีและมีส่วน
ร่วมมากข้ึนในการตัดสินใจและรับผิดชอบในการบริหารจัดการท้องถ่ิน 

 

2.4 ตัวช้ีวัด 

   1)  ประชาชนในเขตเทศบาลมีแหล่งน้ําในการอุปโภคเพ่ิมมากข้ึนร้อยละ 5 
   2)  ในเขตเทศบาลมีโครงสร้างพ้ืนฐานให้ประชาชนได้ใช้บริการร้อยละ 100 
   3)  ประชาชนมีความรู้มากข้ึนร้อยละ 90   
   4)  ประชาชนในเขตเทศบาลร้อยละ 80 มีความรู้และมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเท่ียว 
ศาสนา – วัฒนธรรมประเพณีและกีฬา   
   5)  ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนร้อยละ 10  
   6)  ชุมชนมีรายได้เพ่ิมข้ึนในอัตราร้อยละ 5 และพ่ึงตนเองได้มากข้ึน 
   7)  ชุมชนในเขตเทศบาลร้อยละ 60 น่าอยู่อย่างสงบสุข  
   8)  การบริการจัดการของเทศบาลมีผลการปฏิบตัิงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงร้อยละ 80 
   9)  ประชาชนมีสุขภาพท่ีดีข้ึนร้อยละ 10   
 

2.5 ค่าเป้าหมาย 

  1)  การได้รับบริการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานให้มีความสะดวกและรวดเร็ว   
   2)  ประชาชนได้รับการพัฒนาทุกด้าน พร้อมการมีชุมชนท่ีเข้มแข็ง   

3)  ประชาชนมีศักยภาพมีรายได้เพียงพอสามารถพ่ึงตนเองได้    
4)  มลภาวะและสิ่งแวดล้อมไม่เป็นพิษทําให้ชุมชนน่าอยู่อย่างสงบสุข   
5)  การบริหารจัดการภาครัฐท่ีดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน  

2.6 กลยุทธ์ 

1)  ส่งเสริมสนับสนุนการวางระบบการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานให้สอดคล้องกับความ
จําเป็นและความต้องการของประชาชน ก่อสร้าง ปรับปรุงเส้นทางการคมนาคมอย่างท่ัวถึง 

2)  พัฒนาขุดลอกคูคลองและจัดสร้างแหล่งน้ํา สงวนและเก็บกักน้ําเพ่ือการเกษตร เพ่ือการ
อุปโภคและบริโภค รวมท้ังวางโครงการเพ่ือแก้ไขปัญหาน้ําท่วมและน้ําแล้ง 

3)  ส่งเสริมและพัฒนาระบบการศึกษา บุคลากรด้านการศึกษา ครู นักเรียน ให้เป็นผู้มี
คุณภาพมีทักษะและศักยภาพตามมาตรฐานสากล รองรับประชาคมอาเซียน 

4)  ส่งเสริมชุมชนให้เข้มแข็ง พัฒนาบทบาทของผู้นาชุมชน คณะกรรมการหมู่บ้านและชุมชน
ให้พัฒนาบทบาทและคุณภาพชีวิตของเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาส พัฒนาศักยภาพของ
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อาสาสมัครสาธารณสุขประจาหมู่บ้าน (อสม) ส่งเสริมสุขภาพและอนามัยของประชาชนในทุกระดับ            
ให้มีสุขภาพแข็งแรง 

5)  ป้องกันและแก้ไขปัญหาการเสพ การผลิตและการจําหน่ายยาเสพติด 
6)  ส่งเสริม สนับสนุนและร่วมมือกับส่วนราชการ หน่วยงานต่างๆ ในการเตรียมความพร้อม

ในการป้องกันภัย และการช่วยเหลือผู้ประสบภัย ติดตั้งระบบกล้องวงจรปิดในเขตชุมชนและสถานท่ีสําคัญ 
สนับสนุนการฝึกอบรมจัดตั้งและอบรมฟ้ืนฟูตํารวจบ้านและอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.)     
และดูแลรักษาความปลอดภัยและการจราจร 

7)  ส่งเสริมให้เกิดเกษตรอุตสาหกรรม ลดต้นทุน เพ่ิมมูลค่าผลผลิตทางการเกษตร ปรับปรุง
ผลิตผลให้มีคุณภาพ ส่งเสริมสนับสนุนการถนอมและแปรรูปสินค้า ส่งเสริมให้มีการเลี้ยงสัตว์เศรษฐกิจ เพ่ือการ
บริโภคเพ่ือจําหน่วยและเพ่ือการอนุรักษ์ และเพ่ิมช่องทางตลาด 

8) พัฒนาฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม แหล่งน้ํา ลุ่มน้ําลําคลองและป่าไม้ให้มีความ
อุดมสมบูรณ์ สร้างจิตสานึกเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหามลพิษและปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชน จัดทําระบบ
กําจัดขยะรวม และจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 

9) พัฒนาฟ้ืนฟูและส่งเสริมกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน
ท้องถ่ินเกาะเพชร โดยการอนุรักษ์สืบสานต่อและเชื่อมโยงสู่กิจกรรมการท่องเท่ียว 

10)  ดําเนินการโครงการ เพ่ือให้บริการประชาชน และรับทราบปัญหา อุปสรรค และความ
ต้องการของประชาชนในพ้ืนท่ี  

11)  ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงาน นําระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานภายใน
องค์กร สนับสนุนบุคลากรในสังกัดให้ได้รับการศึกษา อบรม การทําวิจัย เพ่ิมพูนความรู ้

2.7 ยุทธศาสตรก์ารพัฒนา  

ยุทธศาสตรท่ี์ 1 :  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

   แนวทางการพัฒนา : การก่อสร้างปรับปรุงรักษาถนน สะพาน ท่อระบายน้ํา 
   แนวทางการพัฒนา: ก่อสร้างปรับปรุงขยายสาธารณูปโภค สาธารณูปการ แหล่งน้ําเพ่ือ

อุปโภคและคลองระบายน้ํา 
   แนวทางการพัฒนา:ก่อสร้างซ่อมแซมระบบไฟฟ้าส่องสว่างและขยายเขตไฟฟ้า 
ยุทธศาสตรท่ี์ 2 :  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

     แนวทางการพัฒนา : ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาตลอดชีวิต  
     แนวทางการพัฒนา : การดูแลสุขภาวะของประชาชน 
   แนวทางการพัฒนา : การป้องกันการแพร่ระบาดของยาเสพติด 
    แนวทางการพัฒนา : ส่งเสริมสนับสนุนการออกกําลังกาย 
      แนวทางการพัฒนา : ส่งเสริมบทบาทสตรี ผู้ด้อยโอกาสในสังคม ผู้สูงอายุ ผู้พิการและผู้ป่วย
เอดส ์



12 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 :  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการป้องกันบรรเทาสาธารณะภัย การจัดระเบียบชุมชน 
สังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย 
   แนวทางการพัฒนา : การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 แนวทางการพัฒนา : ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย 
  ยุทธศาสตรท่ี์ 4 :  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ การส่งเสริมอาชีพการเกษตร พานิช

กรรม และการท่องเท่ียว 
  แนวทางการพัฒนา : การส่งเสริมการรวมกลุ่ม และพัฒนาอาชีพ ให้สอดคล้องกับบริบทของ
ชุมชน การลดต้นทุนการผลิต และค่าครองชีพ 

 แนวทางการพัฒนา : พัฒนาและส่งเสริมประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวและ       การลงทุน 
ยุทธศาสตร์ท่ี 5 :  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม 
แนวทางการพัฒนา : คุ้มครองและอนุรักษ์ทรัพยากรและการสร้างจิตสํานึกในการรักษา 

สิ่งแวดล้อม 
แนวทางการพัฒนา : การจัดการขยะ 
แนวทางการพัฒนา : เพ่ิมพ้ืนท่ีป่าไม้และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

  ยุทธศาสตรท่ี์ 6 :  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
    แนวทางการพัฒนา : ส่งเสริม อนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

ยุทธศาสตร์ท่ี 7 :  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมืองการปกครองการบริหารจัดการองค์กรภายใต้
ระบบธรรมาภิบาล 

แนวทางการพัฒนา : ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน 
แนวทางการพัฒนา : การพัฒนาศักยภาพ/การให้บริการ/องค์กร/บุคลากรอย่างสมํ่าเสมอ 

2.8 โครงสร้างของหน่วยงาน 

2.8.1 การบริหารการเมืองท้องถิ่น  
เทศบาลตําบลเกาะเพชร เป็นราชการบริหารส่วนท้องถ่ินมีฐานะเป็นนิติบุคคล และมี

โครงสรา้งของเทศบาลตําบลประกอบด้วย 2 ฝา่ย คือ  
1) ฝ่ายสภาเทศบาลตําบลเกาะเพชร มีฐานะเป็นฝ่ายนิติบัญญัติ มีสมาชิกท่ีมาจากการ

เลือกตั้ง ตําบลเกาะเพชร มี 9 หมู่บา้น จํานวน 2 เขต เขตละ 6 คน มีสมาชิกสภาเทศบาล  จํานวน 12 คน  
2) ฝ่ายบริหารเทศบาลตําบลเกาะเพชร มีผู้บริหาร จํานวน 1 คน คือ นายกเทศมนตรีตําบล

เกาะเพชร และมีรองนายกเทศมนตรีตําบลเกาะเพชรอีก 2 คน ทําหน้าท่ีบริหารงานในเทศบาลตําบลให้เป็นไป
ตามมต ิข้อบังคับ และแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
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2.8.2 การบริหารส่วนราชการของเทศบาลตําบลเกาะเพชร  
ส่วนราชการของเทศบาลตําบลเกาะเพชร  มีปลัดเทศบาลตําบลเกาะเพชร  เป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีการ
จัดแบ่งส่วนราชการออกเป็น 3 สว่น คือ  

1) สํานักปลัดเทศบาล มีหัวหนา้สํานักปลัดเทศบาล เป็นผู้บังคับบัญชาดูแลสํานักปลัดเทศบาล  

2) กองคลัง มีผูอํ้านวยการกองคลัง เป็นผู้บงัคับบัญชาดูแลกองคลัง  

3) กองช่าง มีผูอํ้านวยการกองชา่ง เป็นผู้บังคับบัญชาดูแลกองชา่ง  
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บทท่ี 3 
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง 
*************************** 

3.1 แนวทางดําเนินงานและกลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง  
3.1.1 แนวทางดําเนินงาน ในการบรหิารความเสี่ยงของเทศบาลตําบลเกาะเพชร แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี ้ 

ระยะท่ี 1 การเริ่มต้นและพัฒนา  
1) กําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบรหิารความเสี่ยงของเทศบาลตําบลเกาะเพชร 
2) ระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินโอกาสผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยง  
3) วิเคราะห์และจัดลําดับความสําคัญของปัจจัยเสี่ยงจากการดําเนินงาน  

          4) จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับสูงและสูงมากรวมท้ังปัจจัยเสี่ยง   
ท่ีอยู่ในระดับปานกลางท่ีมีนัยสําคัญ  

          5) สื่อสารทําความเข้าใจเก่ียวกับแผนบริหารความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลตําบล  
เกาะเพชรรับทราบและสามารถนําไปปฏิบัติได ้ 

6) รายงานความก้าวหน้าของการดําเนินงานตามแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง  
          7) รายงานสรุปการประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนบริหารจัดการ     

ความเสี่ยง 
ระยะท่ี 2 การพัฒนาสู่ความย่ังยืน  
1) ทบทวนแผนบรหิารความเสี่ยงในปีท่ีผ่านมา  
2) พัฒนากระบวนการบรหิารความเสี่ยงสาหรับความเสี่ยงแต่ละประเภท  
3) ผลักดันให้มีการบรหิารความเสี่ยงท่ัวท้ังองค์กร  
4) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการดําเนินงานตามกระบวนการบรหิารจัดการความ 

เสี่ยง  

3.1.2 กลไกการบรหิารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย  
          1) ผู้บริหารท้องถิ่น มีหน้าท่ีแต่งตั้งคณะทํางานบริหารจัดการความเสี่ยง ส่งเสริมให้มีการ

บริหารจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมรวมท้ังพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติ
แผนการบรหิารความเสี่ยงเพ่ือนาไปปฏิบัติต่อไป  

          2) คณะทางานบริหารจัดการความเสี่ยง มีหน้าท่ีดําเนินการให้มีระบบการบริหาร       
จัดการความเสี่ยง จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง รายงานและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนการบริหาร 
จัดการความเสี่ยง รวมท้ังทบทวนแผนการบรหิารความเสี่ยงเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงานต่อไปในอนาคต  

          3) ผู้ปฏิบัติงาน หรือเจา้หน้าท่ีกอง ฝ่ายของเทศบาลตําบลเกาะเพชรมีหน้าท่ีสนับสนุนข้อมูล 
ท่ีเก่ียวข้องให้กับคณะทํางานบริหารจัดการความเสี่ยงและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง 
 



15 

3.2 หน้าท่ีความรับผิดชอบตามโครงสร้าง  

โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย การกํากับดูแล การตัดสินใจการจัดทํา    
แผนการดําเนินการ การติดตามประเมินผล และการสอบถาม ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีอํานาจ หนา้ท่ีดังนี ้ 

3.2.1 คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง  
1) ส่งเสริมให้มีการดําเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลตําบลเกาะเพชร  
2) ให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะต่อระบบและแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
3) รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

3.2.2 คณะกรรมการตรวจสอบและประเมิน  
          1) ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการดําเนินงานเพ่ือ      

เพ่ิมมูลค่าให้กับองค์การ  
          2) รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาระบบการบริหาร     

ความเสี่ยง ของเทศบาลตําบลเกาะเพชร  
3) กํากับดูแลการพัฒนาและการปฏิบัติตามกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง  

3.2.3 ผู้บริหารท้องถิ่น  
1) แต่งตั้งคณะทํางานบริหารจัดการความเสี่ยง  
2) ส่งเสริมและติดตามให้มีการบริหารความเสี่ยงอยา่งมีประสิทธิภาพและเหมาะสม  
3) พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
4) พิจารณาผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

3.2.4 หน่วยตรวจสอบภายใน  
1) สอบทํานกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

           2) นําเสนอผลการบริหารความเสี่ยงให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินรับทราบและ 
ให้ข้อเสนอแนะ  

3.2.5 คณะทํางานบริหารจัดการความเสี่ยง  
           1) จัดให้มีระบบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ีเป็นระบบมาตรฐานเดียวกันท้ังองค์กร  
           2) ดําเนินการตํามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการปฏิบัติตามมาตรการลดและ 

ควบคุมความเสี่ยง  
          3) รายงานและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีสําคัญเสนอต่อ

ผู้บริหารท้องถ่ินเพ่ือพิจารณา 
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3.2.6 เจ้าหน้าท่ี กอง/ฝ่าย  
1) สนับสนุนข้อมูลท่ีเก่ียวข้องให้กับคณะทํางานบริหารจัดการความเสี่ยง  
2) ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
3.3 คณะทํางานบริหารจัดการความเสี่ยง  

เทศบาลตําบลเกาะเพชร  ได้มีการแต่งตั้งคณะทํางานบริหารจดัการความเสี่ยงตามคําสั่งเทศบาลตําบล
เกาะเพชร ท่ี  688/2562 ลงวันท่ี 27 ธันวาคม 2562  โดยมีองค์ประกอบและอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปนี้  

1. ปลัดเทศบาล     ประธานคณะทํางาน 
2. รองปลัดเทศบาล    คณะทํางาน 
3. ผูอ้านวยการกองคลัง    คณะทํางาน 
4. ผูอ้านวยการกองช่าง    คณะทํางาน 
5. หัวหน้าสานักปลัดเทศบาล                       คณะทํางาน 
6. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน                  คณะทํางานและเลขานุการ 

มีอํานาจหนา้ท่ี ดังนี้  
1) นโยบาย ข้อเสนอแนะ ท่ีได้รับจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของเทศบาล

ตําบลเกาะเพชร มาแปลงเพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติ และนําเสนอในรูปแบบบูรณาการ มีองค์ประกอบท่ีดีครบถ้วน 
โดยมีการกําหนดกระบวนการดําเนินงานท่ีชัดเจนเป็นระบบ  

2) วิเคราะห์เหตุการณ์ความเสี่ยงขององค์กรท่ีมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ เป้าหมายและผลสําเร็จ 
ของเทศบาลตําบลเกาะเพชร เพ่ือพิจารณาและให้นโยบาย  

3) พิจารณาความพอเพียงของมาตรการ การควบคุมภายในอย่างสมเหตุสมผล ให้การปฏิบัติงานบรรล ุ
ผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนด และดําเนินการบริหารความเสี่ยงท่ียังคงเหลืออยู่เพ่ือกําหนดวิธีการควบคุม 
ป้องกัน หรือลดความเสี่ยงของเทศบาลตําบลเกาะเพชร เพ่ือให้เกิดความม่ันใจในการดําเนินงาน ลดความ
ผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึน หรือหากเกิดข้ึนก็ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได ้ 

4) ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงขององค์กร โดยมีแผนงานท่ีชัดเจนสามารถบรรลุเป้าหมายใน
แผนงานได้ครบถ้วน มีการกําหนดเกณฑ์ระดับความรุนแรงแยกรายปัจจัยเสี่ยง กําหนดเป้าหมายในเชิงระดับ
ความรุนแรงท่ีคาดหวังและสามารถรายงานระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยรายไตรมาส มีการกําหนด    
Risk Appetite และ Risk Tolerance ทุกปัจจัยเสี่ยง รวมถึงการมีการบริหารปัจจัยเสี่ยงแบบบูรณาการ  

5) กํากับให้มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน          
เสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน จัดทําและทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงประจําป ี
เสนอนายกเทศมนตรีตําบลเกาะเพชรเป็นรายไตรมาส  

6) สนับสนุนให้มีการพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง และระบบควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง         
และสนับสนุนการ ให้มีระบบ Intranet เป็นช่องทางการสื่อสารภายในองค์กร ในการเผยแพร่นโยบาย 
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กฎระเบียบ คําสั่ง และคู่มือการปฏิบัติงาน รวมท้ังข่าวสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในได้อยา่งท่ัวถึงท้ังองค์กร  

7) แต่งตั้งคณะทํางานย่อยเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานได้ตามจําเป็นเหมาะสม  

8) อ่ืน ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย  
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บทท่ี 4 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

          กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการท่ีใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน
และจัดลําดับความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการดําเนินงานขององค์กร รวมท้ังการจัดทํา
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงโดยกําหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ      
ท่ียอมรับได้ซ่ึงเทศบาลตําบลเกาะเพชรมีข้ันตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 6 ข้ันตอนหลักดังนี ้

          1) ระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใด ๆ ท้ังท่ีมีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เม่ือใด และเกิดข้ึนได้อย่างไร 

          2) ประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยง โดยพิจารณา
จากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยงโดยอาศัย
เกณฑ์มาตรฐานท่ีได้กําหนดไว้ ทําให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 

          3) จัดการความเสี่ยง เป็นการกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุม
ความเสี่ยงท่ีสูง (High) และสูงมาก (Extrerne) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริง 
และควรต้องพิจารณาถึงความ คุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนท่ีต้องใช้ลงทุนในการกําหนดมาตรการหรือ
แผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ท่ีจะได้รับด้วย 

          4) รายงานและติดตามผล เป็นการรายงานและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงท่ีได้ดําเนินการท้ังหมดตามลําดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบดําเนินการตามแผน
บริหารจัดการความเสี่ยง 

          5) ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงประจําปี
เพ่ือให้ม่ันใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล
มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง (Corntral Activity) ท่ีดําเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยง
ท่ีเกิดข้ึนได้จริงและอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติมเพ่ือให้ความเสี่ยง
ท่ียังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับท่ียอมรับได้และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยง
อย่างต่อเนื่อง 

          6) ทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหาร
ความเสี่ยงทุกข้ันตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งข้ึน 
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1.ระบุ
ความเสีย่ง 

6.ทบทวน
การบริหาร
ความเส่ียง 

2.ประเมิน
ความเสีย่ง 

5.ประเมนิผล
การบริหาร
ความเสี่ยง 

 

 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลตําบลเกาะเพชร 

 
4.1 การระบุความเสี่ยง 

          เป็นกระบวนการท่ีผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงโดยต้อง
คํานึงถึง ความเสี่ยงท่ีมีสาเหตุมาจากปัจจัยท้ังภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานท้ังในระดับองค์กรและระดับกิจกรรมในการระบุปัจจัยเสี่ยง 
จะต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดความผิดพลาดความ
เสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกําหนด รวมท้ังมีทรัพย์สินใดท่ีจําเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา ดังนั้น
จึงจําเป็นต้องเข้าใจในความหมายของ “ความเสี่ยง (Risk)” “ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)”และ “ประเภทความ
เสี่ยง” ก่อนท่ีจะดําเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 

4.1.1 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทําใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใต้สถานการณ์ท่ี
ไม่แน่นอนและจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความ
ล้มเหลว หรือลดโอกาส ท่ีจะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กร และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติงาน 

4.1.2 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยงท่ีจะทําให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดข้ึนท่ีไหน เม่ือใด และเกิดข้ึนได้อย่างไรและ
ทําไม ท้ังนี้สาเหตุของความเสี่ยงท่ีระบุควรเป็นสาเหตุท่ีแท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และกําหนดมาตรการลด
ความเสี่ยง ในภายหลังได้อย่างถูกต้องโดยปัจจัยเสี่ยงแบ่งได้ 2 ด้านดังนี ้

          1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือความเสี่ยงท่ีไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร อาทิ 
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย คู่แข่ง เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 

 

3.จัดการ
ความเส่ียง 

4.รายงาน
และ

ติดตามผล 
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          2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงท่ีสามารถควบคุมได้โดยองค์กร อาทิ กฎระเบียบ
ข้อบังคับภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการ ความรู้ ความสามารถ          
ของบุคลากร กระบวนการทํางาน ข้อมูลระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/อุปกรณ์ 

          4.1.3 ประเภทความเสี่ยง 
          แบง่เป็น 3 ประมาทได้แก่ 
          1) ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับกลยุทธ ์

เป้าหมาย พันธกิจ ในภาพรวมขององค์กร ท่ีอาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง หรือการไม่บรรลุผลตามเป้าหมาย 
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร 

          2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เป็นความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นปัญหาการ
ปฏิบัติงานประจําวัน หรือการดําเนินงานปกติ ท่ีองค์กรต้องเผชิญเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ เชิงกลยุทธ์ ความ
เสี่ยงด้านนี้ อาทิ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไม่มีผังการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน หรือไม่มีการ
มอบหมายอํานาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

          3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารและ
ควบคุมทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ผลกระทบการเงินท่ีเกิดจาก
ปัจจัยภายนอก อาทิ ข้อบังคับเก่ียวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ กรมบัญชีกลาง
สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน สํานักงบประมาณ รวมท้ัง การจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม 

          4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk)    
เป็นความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย
การป้องกันข้อมูลรวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอ่ืน ๆ 

          การระบุความเสี่ยงควรเริ่มด้วยการแทรกแซงกระบวนการปฏิบัติงานท่ีจะทําให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงท่ีมีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้น ๆ ทําให้เกิดความ
ผิดพลาด ความเสียหาย และเสียโอกาสปัจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุท่ีแท้จริงเพ่ือท่ีจะสามารถนําไปใช้
ประโยชน์ในการหามาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้ ท้ังนี้การระบุความเสี่ยง สามารถดําเนินการได้หลาย
วิธี อาทิ จากการวิเคราะห์กระบวนการทํางาน การวิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานท่ีผ่านมา การประชุม  
เชงิปฏิบัติการการระดมสมอง การเปรียบเทียบกับองค์กรอ่ืน การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 

4.2 การประเมินความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการท่ีประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และจัดการ    

ความเสี่ยง ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการทํางานของหน่วยงานหรือองค์กร 
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  4.2.1 การกําหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 
          เป็นการกําหนดเกณฑ์ท่ีจะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

(Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Iripact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk)       
โดยคณะทํางานบริหารความเสี่ยงได้กําหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนน ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 
(Likelihool) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Irmpact) ไว้ 5 ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง     
สูง และสูงมาก ดังนี ้
หลักเกณฑ์การให้คะแนนโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบ 

1. โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood : L) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง  
ซ่ึงจําแนกเป็น 5 ระดับคือ 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้ง/เกิดข้ึนเป็นประจํา 

4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้ง/เกิดข้ึนค่อนข้างบ่อย 

3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้งท่ีเกิดข้ึนเป็นบางครั้ง 
2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง/เกิดข้ึนนาน ๆ ครั้ง 

1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้งท่ีเกิดข้ึนได้ในกรณียกเว้น 

 
2. ผลกระทบ (Impact : I) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากเกิด

เหตุการณ์ความเสี่ยงจําแนกเป็น 5 ระดับ คือ 
ระดบั โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย 
5 รุนแรงท่ีสุด เกิดความเสียหาย ร้อยละ 25 ของงบประมาณการดําเนินงานใน 

แผนงานโครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง 
มหันต/์การบาดเจ็บถึงเสียชีวิต 

4 รุนแรงมาก 
 

เกิดความเสียหาย ร้อยละ 20 ของงบประมาณการดําเนินงานใน 
แผนงานโครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง 
มาก/บาดเจ็บสาหัสถึงข้ันทุพลภาพไม่สามารถทํางานได ้

3 ปานกลาง เกิดความเสียหาย ร้อยละ 15 ของงบประมาณการดําเนินงานใน 
แผนงานโครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง 
ปานกลาง/บาดเจ็บสาหัสถึงข้ันหยุดงาน 

2 น้อย เกิดความเสียหาย ร้อยละ 10 ของงบประมาณการดําเนินงานใน 
แผนงานโครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง 
พอสมควรได้รับบาดเจ็บอย่างรุนแรง 

1 น้อยมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ 5 ของงบประมาณการดําเนินงานใน 
แผนงานโครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง 
เล็กน้อย/ได้รับบาดเจ็บแต่ไม่รุนแรง 
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3. ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk : D) หมายถึง สถานะของ ความเสี่ยงท่ีได้รับจากการ
ประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเป็นเชิงปริมาณ ซ่ึงคํานวณได้จากสูตรดังนี ้

ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบของความเสี่ยง หรือ D = L x I 
 
                                5                                                                                                   

                            4                                                                                         สูงมาก 

                            3                                                                                         สูง 

                            2                                                                                         ปานกลาง 

                            1                                                                                         ต่ํา 

                                                          1               2               3               4               5             
 

โอกาสท่ีจะเกินความเสี่ยง 
 

4.2.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  
เป็นการนําความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยท่ีระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ท่ีจะเกิด 

เหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) 
จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงท่ีแตกต่างกัน ทําให้สามารถกําหนดการควบคุมความเสี่ยง   
ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ 
กําลังคน หรือเวลาท่ีมีจํากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีข้ันตอนดําเนินการดังนี ้ 

1) พิจารณาโอกาส ความถ่ีในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส ความถ่ีท่ีจะเกิดนั้น 
มากน้อยเพียงใดตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนด  

2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ท่ีมีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับความ 
รุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนด  

4.2.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
เทศบาลตําบลเกาะเพชรได้พิจารณาโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และระดับผลกระทบ 

(Impact) ของแต่ละปัจจัยแล้วนําผลท่ีได้มาพิจารณา ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและ 
ผลกระทบว่าจะเกิดความเสี่ยงในระดับใด (ระดับความเสี่ยง = โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบท่ีจะเกิด 
ความเสียหาย) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับความเสี่ยงคือ  

1) ระดับความเสี่ยงต่ํา คะแนนระดับความเสี่ยง 1-2 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยง ท่ียอมรับได้
โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  

2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง คะแนนระดับความเสี่ยง 3-9 คะแนน หมายถึงระดับความเสี่ยง ท่ี
ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพ่ือป้องกันมิให้ความเสี่ยงเพ่ิมมากข้ึนไปอยู่ในระดับท่ีไม่สามารถยอมรับ 

คว
าม
รุน
แร
งข
อง
ผล
กร
ะท

บ 
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3) ระดับความเสี่ยงสูง คะแนนระดับความเสี่ยงเท่ากับ 10-15 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยง      
ท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได ้ 

4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก คะแนนระดับความเสี่ยง 16-25 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยง         
ท่ีไม่สามารถยอมรับได้ จําเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ทันที 
 

ประเภทความเสี่ยง 
Strategic Risk : S  =  ด้านกลยุทธ์  
Operational Risk : O =  ด้านการดําเนินงาน 
Financial Risk : F  =  ด้านการเงิน 
Compliance Risk : C =  ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) 
     5 

     4 

     3                                                                               

     2                                                                               

     1                                                                               
 

    1     2    3    4   5 
   โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

          การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบายแนวทาง หรือข้ันตอนปฏิบัติต่าง ๆ ข้ึนกกระทํา   
เพ่ือลดความเสี่ยง และทําให้การดําเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ ดงันี ้ 

1) การควบคุมเพ่ือการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือป้องกัน 
ไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรกเช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งแยกหน้าท่ี   
การควบคุมการเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน เป็นต้น  

2) การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือค้นพบ 
ข้อผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนแล้ว เช่น การสอบทวน การวิเคราะห์ การยืนยันยอดการตรวจนับ การรายงาน
ข้อบกพร่อง เป็นต้น  

3) การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด 
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การให้รางวัล แก่ผู้ผลงานด ีการประกาศเกียรติคุณ เป็นต้น  

4) การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือแก้ไข
ข้อผิดพลาด ท่ีเกิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ําอีกในอนาคต  
 

5 10 15 20 25 
4 8 12 16 20 

3 6 9 12 15 

2 4 6 8 10 

1 2 3 4 5 
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4.3 การจัดการความเสี่ยง  
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี แถมสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของคณะกรรมการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง แต่อย่างไรก็ตามแนวทางการบริหาร   
จัดการความเสี่ยงนั้นต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบของความเสี่ยงทางเลือกหรือยุทธศาสตร์ในการ
จัดการ ความเสี่ยงโดยเทศบาลตําบลท่าวังทองมีวิธีการบริหาร /จัดการความเสี่ยง 4 แนวคิดหลัก (4Ts) ซึ่งมี
รายละเอียด ดังต่อไปนี ้
 

วิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง 
ศัพท์ท่ีนิยมใช้ท่ัวไป 
(กรมบัญชีกลาง) 

แนวคิด 

1.การยอมรับความเสียง หมายถึง การตกลงกันท่ีจะ 
ยอมรับเนื่องจากไม่คุ้มค่าในการ จัดการหรือป้องกัน 
แต่การเลือกบริหารความเสี่ยงด้วยวิธีนี้ต้องมีการ 
ตดิตามเฝ้าระวังอย่าง สมํ่าเสมอ 

Risk Acceptance (Accept) Teat 

2.การลด/การควบคุมความเสี่ยง หมายถึง การ
ปรับปรุงระบบการทํางาน หรือ ออกแบบวิธีการ 
ทํางานใหม่ เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย หรือ 
ลดผลกระทบท่ี อาจจะเกิดข้ึนจากความเสี่ยง ให้อยู่ใน 
ระดับท่ียอมรับได้ เช่น การจัดอบรมพนักงานการ 
จัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน 

Risk Reduction (Control) Take 

3.กระจายความเสี่ยง หรือโอนความเสี่ยง หมายถึง 
กระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้ หน่วยงานอ่ืนช่วย 
แบ่งความรับผิดชอบไป เช่น การทําประกันภัยกับ 
บริ ษัทภายนอก หรือ  การจ้ า งบุคคลภายนอก 
ดําเนินการแทน (Outsource) 

Risk Sharing (Transfer) Transfer 

4.การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง การจัดการกับ 
ความเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับสูงมาก และไม่อาจยอมรับได้ 
จึงตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมท่ีจะก่อให้เกิด 
ความเสี่ยงนั้นไป  

Risk Ad voidance (Ad void) Terminate 
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4.4 การรายงานและติดตามผล  
หลังจากจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและมีการดําเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงานและ

ติดตามผลเปน็ระยะ เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าได้มีการดําเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมีเป้าหมาย 
ในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมท้ังติดตาม
ผลการ จัดการความเสี่ยงท่ีได้มีการดําเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง
หรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสอบถามดูว่าวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้ดําเนินการต่อไป 
หรือวิธีการ บริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และนําผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่ายบริหารทราบ 
ตามแบบรายงานท่ีได้กล่าวไว้ข้างต้น ท้ังนี้กระบวนการสอบทานอาจกําหนดข้อมูลท่ีต้องติดตาม หรืออาจทํา 
checklist การติดตาม พร้อมท้ังกําหนดความถ่ีในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้ใน 2 ลักษณะคือ  

1) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตามตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 
เช่น ทุก 3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น  

2) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามท่ีรวมอยู ่        
ในการดําเนินงานต่าง ๆ ตามปกติของหน่วยงาน  

4.5 การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  
คณะทํางานบริหารความเสี่ยง จะต้องทําสรุปรายงานผล และประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

ประจําปีต่อผู้บริหารท้องถ่ิน เพ่ือให้ม่ันใจว่าเทศบาลตําบลเกาะเพชร มีการบริหารความเสี่ยง เป็นไปอย่าง
เหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง ท่ีดําเนินการ     
สามารถลดและควบคุมความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนได้จริง และอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัว
ควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงท่ียังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ และให้องค์กรมีการ
บริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการดําเนินงาน  

4.6 การทบทวนการบริหารความเสี่ยง  
การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพ ของแนวการบริหารความเสี่ยง     

ในทุกข้ันตอน เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสม          
กับการปฏิบัติงานจริงเป็นประจําทุกป ี
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บทท่ี 5 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

5.1 ขั้นตอนการจัดทําแผนบริหารจัดการความเส่ียง  
1, การประเมินโอกาสและผลกระทบและระดับความเสี่ยง  
          ได้นําแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2566-2570) แผนการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

จุดอ่อนและ/หรือ ข้อเสนอแนะจากรายงานผลการประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น และการวิเคราะห์ความเสี่ยงและ
ปัจจัยเสี่ยงจากการประชุมคณะกรรมารบริหารความเสี่ยง ร่วมพิจารณาในท่ีประชุมโดยวิเคราะห์จากปัจจัยท่ี
ก่อให้เกิดความเสี่ยง 4 ด้าน ได้ดังน้ี 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  
2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)  
3. ความเสี่ยงด้านการเงนิ (Financial Risk) 
4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย (Compliance Risk)  

ซึ่งท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้ดําเนินการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง จัดลําดับ 
ความเสี่ยงทีไ่ด้จากการวิเคราะห์ เพื่อประกอบการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี ้ 
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5.2 การกําหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
 

การกําหนดขั้นตอนและวัตถปุระสงค์ขั้นตอน 
 

ยุทธศาสตร ์
(1) 

 

ขั้นตอน (กลยุทธ)์ 
(2) 

 

วัตถุประสงค์ขั้นตอน 
 (เป้าหมาย)  

(3) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาด้าน
โครงสร้าง
พื้นฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ยทุธศาสตร์ที่ 2   
การพัฒนาด้าน
การส่งเสริม
คุณภาพชีวิต 
 

1. ส่งเสริมสนับสนนุการวางระบบการพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐานให้
สอดคล้องกับความจาํเป็นและความต้องการของประชาชน ก่อสร้าง 
ปรับปรุงเสน้ทางการคมนาคมอย่างทั่วถึง 
2. พัฒนาขุดลอกคูคลองและจดัสร้างแหล่งน้าํ  สงวนและเก็บกักน้ําเพื่อ
การเกษตร  เพื่อการอุปโภคและบริโภค  รวมทั้งวางโครงการเพื่อแก้ไข
ปัญหาน้าํท่วมและน้าํแล้ง 
 
 
 
 
 
 
 
3. ส่งเสริมและพัฒนาระบบการศึกษา บุคลากรด้านการศึกษา ครู  
นักเรียน  ให้เป็นผู้มีคุณภาพมีทกัษะและศักยภาพตามมาตรฐานสากล 
รองรับประชาคมอาเซียน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 1 การพัฒนา
ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 
1. การก่อสร้าง ปรับปรุง 
บํารุงรักษาถนน สะพาน ระบบ
ระบายน้ํา และระบบสาธารณปูโภค 
และสาธารณูปการ 
2. ก่ อ ส ร้ า ง ป รั บ ป รุ ง ข ย า ย
สาธารณูป โภค สาธารณูปการ 
แหล่ งน้ํ า เพื่ อ อุปโภคและคลอง
ระบายน้ํา 
3. การสร้าง ซ่อมแซมระบบไฟฟ้า
ส่องสว่าง และขยายเขตไฟฟ้า 
ระบบประปา  
ประเด็นการพัฒนาที่ 2 การพัฒนา
ด้านสง่เสริมคุณภาพชวีิต 
1. การส่งเสริมการศึกษาทุกระดับ 
เพื่อพัฒนาคน ในชุมชนและท้องถ่ิน  
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การกําหนดขั้นตอนและวัตถปุระสงค์ขั้นตอน 
 

ยุทธศาสตร ์
(1) 

 

ขั้นตอน (กลยุทธ)์ 
(2) 

 

วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้าหมาย) 
(3) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 3   
การพัฒนาด้านการ
ป้องกันบรรเทา
สาธารณะภัย การจัด
ระเบียบชุมชน สังคม
และการรักษาความ
สงบเรียบร้อย 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4   
การพัฒนาด้านการ
พัฒนาเศรษฐกิจ การ
ส่งเสริมอาชีพ
การเกษตร พานิช
กรรม และการ
ท่องเที่ยว 
 
 
 
 

4. ส่งเสริมชุมชนให้เข้มแข็ง พัฒนาบทบาทของผูน้ํา 
ชุมชน  คณะกรรมการหมู่บ้านและชุมชนให้พัฒนา
บทบาทและคุณภาพชีวิตของเด็ก  เยาวชน  สตรี  
ผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  ผู้ด้อยโอกาส  พัฒนาศักยภาพ
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจาหมู่บ้าน (อสม) 
ส่งเสริมสุขภาพและอนามัยของประชาชนในทุก
ระดับ ให้มีสุขภาพแข็งแรง 
5. ป้องกันและแก้ไขปัญหาการเสพ  การผลิตและ
การจําหน่ายยาเสพติด 
 
6. ส่งเสริม  สนับสนนุและร่วมมอืกับส่วนราชการ  
หน่วยงานต่างๆ  ในการเตรียมความพร้อมในการ
ป้องกันภัย และการช่วยเหลือผูป้ระสบภัย ติดตั้ง
ระบบกล้องวงจรปิดในเขตชุมชนและสถานทีส่ําคัญ 
สนับสนนุการฝึกอบรมจัดตั้งและอบรมฟืน้ฟตูาํรวจ
บ้านและอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อป
พร.) และดูแลรักษาความปลอดภัยและการจราจร 
 
7. ส่งเสริมให้เกิดเกษตรอุตสาหกรรม ลดต้นทุน  
เพิ่มมูลค่าผลผลิตทางการเกษตร ปรับปรุงผลิตผลให้
มีคุณภาพ ส่งเสริมสนับสนนุการถนอมและแปรรูป
สินค้า  ส่งเสริมให้มีการเลี้ยงสัตว์เศรษฐกิจ เพื่อการ
บริโภคเพื่อจาหน่วยและเพื่อการอนุรักษ ์และเพิ่ม
ช่องทางตลาด 
 
 
 
 
 

2. การส่งเสริม สนับสนนุ และสงเคราะห์ 
สถาบนัครอบครัว เด็ก สตรี เยาวชน ผูสู้งอาย ุ  
ผู้พิการ และผูด้้อยโอกาส  
3. การส่งเสริม และสนบัสนุนดา้นสุขภาพอนามัย 
กีฬา และนันทนาการ 
4. การสนบัสนุนการแก้ไขปัญหายาเสพติด ตาม
แนวนโยบายของรัฐ 
 
 
 
ประเด็นการพัฒนาที่ 3 การพัฒนาดา้นการ
ป้องกันบรรเทาสาธารณะภัย การจัดระเบียบ
ชุมชน สังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย 
1. การส่งเสริมการป้องกัน และบรรเทา สาธารณ
ภัย และความปลอดภัยในชวีิต และทรัพย์สนิ
จากอุบัติเหต ุอุบัติภัย อาชญากรรม และ 
สาธารณภัยตา่ง ๆ  
 
ประเด็นการพัฒนาที่ 4 การพัฒนาดา้นการ
พัฒนาเศรษฐกิจ การส่งเสริมอาชีพการเกษตร 
พานชิกรรม และการท่องเที่ยว 
1. การส่งเสริมศักยภาพ และขีดความสามารถ 
ในการเพิ่มผลผลติทางการเกษตร การแปรรูป 
สินค้าทางการเกษตร และเสริมสร้าง กลุ่มอาชีพ
ให้มีความเข้มแข็ง  
2. การส่งเสริมอาชพี และพฒันารายได ้ตามแนว
เศรษฐกิจพอเพียง 
3. การพัฒนาร้านอาหาร แผงลอย และตลาดสด 
ให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน  
4. การพัฒนาแหล่งน้ํา ทางน้ํา เพื่ออุปโภค 
บริโภค และการเกษตร  
 



29 
 

การกําหนดขั้นตอนและวัตถปุระสงค์ขั้นตอน 
 

ยุทธศาสตร ์
(1) 

 

ขั้นตอน (กลยุทธ)์ 
(2) 

 

วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้าหมาย) 
(3) 

ยุทธศาสตร์ที่ 5   
การพัฒนาด้านการ 
บริหารจัดการและ
การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 6   
การพัฒนาด้านศิลปะ 
วัฒนธรรม จารีต
ประเพณี และภูมิ
ปัญญาท้องถ่ิน 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 7    
การพัฒนาด้าน
การเมืองการ
ปกครองการบริหาร
จัดการองค์กรภายใต้
ระบบธรรมาภบิาล  
 

8. พัฒนาฟืน้ฟูและอนุรักษ์ธรรมชาติ สิง่แวดล้อม 
แหล่งน้ํา ลุ่มน้ําลําคลองและป่าไม้ให้มีความอุดม
สมบูรณ ์สร้างจิตสาํนึกเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา
มลพิษและปัญหาสิง่แวดล้อมของชุมชน จัดทาระบบ
กาจดัขยะรวม และจัดการขยะมูลฝอยและสิง่ปฏิกูล 
 
 
 
9. พัฒนาฟืน้ฟูและส่งเสริมกิจกรรมด้านศาสนา  
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนท้องถ่ิน   
เกาะเพชร  โดยการอนุรักษ์สบืสานต่อและ  
เชื่อมโยงสู่กิจกรรมการท่องเที่ยว 
 
 
10. ดําเนินการโครงการ เพื่อให้บริการประชาชน 
และรับทราบปัญหา  อุปสรรค และความต้องการ
ของประชาชนในพื้นที ่ 
11. ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงาน  นําระบบ
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานภายในองค์กร  
สนับสนนุบุคลากรในสังกัดให้ไดรั้บการศึกษา อบรม 
การทําวิจัย เพิ่มพูนความรู้ 
 

ประเด็นการพัฒนาที่ 5 การพัฒนาดา้นการ 
บริหารจัดการและการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
1. การเพิ่มพื้นที่ป่าไม ้คุ้มครอง อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สร้าง
จิตสํานึกในการรักษาธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 
2. การพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอย และ สิ่ง 
ปฏิกูล  
ประเด็นการพัฒนาที่ 6 การพัฒนาดา้นศิลปะ 
วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
1. การส่งเสริมอนุรักษ ์ศิลปะ วฒันธรรม 
ประเพณี และภูมิปญัญา ท้องถ่ิน  
 
 
ประเด็นการพัฒนาที่ 7 การพัฒนาดา้นการเมือง
การปกครองการบริหารจัดการองค์กรภายใต้
ระบบธรรมาภบิาล 
1. การส่งเสริมระบบการให้บริการแก่ประชาชน 
จัดหาวัสดุ ครุภัณฑ์ ระบบสารสนเทศข้อมูล 
ข่าวสาร  
2. การส่งเสริมสนับสนนุการสร้างเวทีการเรียนรู้ 
และมีส่วนร่วมของประชารัฐ  
3. การพัฒนาสมรรถนะขององค์กร และบุคลากร 
เพื่อการบริหารจัดการที่ดีและมปีระสิทธิภาพ 
 

 

 

 



30 

5.3 การระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 
 

ยุทธศาสตร์ 
(1) 

 

(กลยุทธ)์ 
(2) 

 

ความเสี่ยง 
(3) 

 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

 

ประเภทความเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาด้าน
โครงสร้างพืน้ฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ส่งเสริมสนับสนนุการวางระบบการ
พัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานให้
สอดคล้องกับความจาํเป็นและความ
ต้องการของประชาชน ก่อสร้าง ปรับปรุง
เส้นทางการคมนาคมอย่างทั่วถึง 
2. พัฒนาขุดลอก  คูคลองและจดัสร้าง
แหล่งน้ํา  สงวนและเก็บกักน้ําเพื่อ
การเกษตร  เพื่อการอุปโภคและบริโภค  
รวมทั้งวางโครงการเพื่อแก้ไขปัญหาน้ํา
ท่วมและน้าํแล้ง 
 
 

1. การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร 
หรือรื้อถอนอาคาร ยังมีผู้ยื่นขออนุญาตบางราย 
เตรียมเอกสารไม่ครบ   ทําให้การยื่นขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคารหรือรื้อถอนอาคาร
ล่าชา้ออกไป 
2. งานควบคุมงานก่อสร้าง บุคลากรที่ปฏิบตัิหน้าที่
ในการควบคุมงานก่อสร้างไม่เพียงพอ ต่อปริมาณ
งานบุคลากรหนึ่งคนต้องรับผิดชอบในการควบคุม
งานหลายโครงการในเวลาเดียวกัน และปฏิบตัิ
หน้าที่อื่นๆ อีกหลายดา้นทาํให้การปฏิบัติงานล่าช้า 
3. การสํารวจและซ่อมแซมไฟฟา้สาธารณะมีข้อ
ร้องทุกข์เกี่ยวกับไฟฟ้าทางสาธารณะเกิดบ่อยครั้ง 
 
 
 
 

ปัจจัยภายนอก 
การยื่นขออนุญาตก่อสร้างอาคารดัดแปลงอาคาร  
หรือรื้อถอนอาคาร ผู้ขออนุญาตเตรียมเอกสาร 
มาไม่ครบถ้วน 
 
ปัจจัยภายใน 
การปฏิบัติงานดา้นการควบคุมการก่อสร้าง    
ขาดความคล่องตัว เกิดความล่าช้า 
 
 
ปัจจัยภายนอก 
ไฟฟ้าสาธารณะเสียหายบ่อยครั้ง ทําให้เกิดความ
ปลอดภัยในชีวติ และทรัพยส์ินของประชาชน 
 

ด้านการดาํเนินงาน 
 

 
 
 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 

 
 
ด้านการดาํเนินงาน 
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ยุทธศาสตร์ 
(1) 

 

(กลยุทธ)์ 
(2) 

 

ความเสี่ยง 
(3) 

 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

 

ประเภทความเสี่ยง 
(5) 

 

ยุทธศาสตร์ 
(1) 

 

(กลยุทธ)์ 
(2) 

 

ความเสี่ยง 
(3) 

 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

 

ประเภทความเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3   
การพัฒนาด้านการ
ป้องกันบรรเทา
สาธารณะภัย การ
จัดระเบียบชุมชน 
สังคมและการรักษา
ความสงบเรียบร้อย 
 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 4   
การพัฒนาด้านการ
พัฒนาเศรษฐกิจ 
การส่งเสริมอาชีพ
การเกษตร พานิช
กรรม และการ
ท่องเที่ยว 

3. ส่งเสริม  สนับสนนุและร่วมมอืกับส่วน
ราชการ  หน่วยงานตา่งๆ  ในการเตรียม
ความพร้อมในการป้องกันภัย และการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัย ติดตั้งระบบกล้อง
วงจรปิดในเขตชุมชนและสถานที่สําคัญ 
สนับสนนุการฝึกอบรมจัดตั้งและอบรม
ฟื้นฟูตํารวจบ้านและอาสาสมัคร 
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) และ
ดูแลรักษาความปลอดภัยและการจราจร 
4. ส่งเสริมให้เกิดเกษตรอุตสาหกรรม ลด
ต้นทุน  เพิ่มมูลค่าผลผลิตทางการเกษตร 
ปรับปรุงผลิตผลให้มีคุณภาพ สง่เสริม
สนับสนนุการถนอมและแปรรูปสินค้า  
ส่งเสริมให้มีการเลี้ยงสัตว์เศรษฐกิจ เพื่อ
การบริโภคเพื่อจาหน่วยและเพือ่การ
อนุรักษ ์และเพิ่มช่องทางตลาด 

4. กิจกรรมป้องกัน และบรรเทาสาธารณภัย
ประชาชนยังขาดความเข้าใจในการบริหาร  
จัดการภัย 

 
 
 
 
 
 
5. กิจกรรมส่งเสริมอาชีพแก่ชุมชนกลุ่มไม่มีความ
ต่อเนื่องขาดการตลาด ไม่เป็นไปตามกฎหมาย 

ปัจจัยภายนอก 
เนื่องจากปัจจบุันสภาพภูมิอากาศแปรปรวน 
ประชาชนอาจได้รับผลกระทบจากเหตุวาตภัย 
อุทกภัย และอาจเกิดอัคคีภัยได้ในบางกรณ ี
 
 
 
 
 
ปัจจัยภายนอก 
ประชาชนในชุมชนขาดศักยภาพในการบริหาร
จัดการ ทําให้ผลการดาํเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์และล้มเลิกไป 
 
 
 
 

ด้านกฎหมาย/   
 กฎระเบียน 

 
 

 
 
 
 

 
ด้านการเงิน 
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ยุทธศาสตร์ 
(1) 

 

(กลยุทธ)์ 
(2) 

 

ความเสี่ยง 
(3) 

 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

 

ประเภทความเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศาสตร์ที่ 5   
การพัฒนาด้านการ 
บริหารจัดการและ
การอนุรักษ ์
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 7    
การพัฒนาด้าน
การเมืองการ
ปกครองการบริหาร
จัดการองค์กร
ภายใต้ระบบ 
ธรรมาภิบาล  

5. พัฒนาฟืน้ฟูและอนุรักษ์ธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อมแหล่งน้าํ ลุ่มน้ําลําคลองและ
ป่าไม้ให้มีความอุดมสมบูรณ ์สร้าง
จิตสํานึกเพื่อป้องกันและแก้ไขปญัหา 
มลพิษและปัญหาสิง่แวดล้อมของชุมชน 
จัดทาระบบกาจดัขยะรวม และจัดการ
ขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
 
6. ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงาน  นาํ
ระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงาน
ภายในองค์กร  สนับสนนุบุคลากรใน
สังกัดให้ได้รับการศึกษา อบรม การทํา
วิจัย เพิ่มพูนความรู้ 

6.กิจกรรมการจัดเก็บขยะ รักษาความสะอาด 
ปริมาณขยะมีเพิ่มขึ้น และการทิง้ขยะไม่ได้มีการ
คัดแยกขยะก่อนนํามาทิ้ง 
 
 
 
 
 
7.ผลจากการถ่ายโอนภารกิจที่เพิ่มขึ้น แต่มี
ข้อจํากัดด้านงบประมาณและความเชียวชาญของ
บุคลากรในการปฏิบัติงาน 
 
 
8.กิจกรรมงานทะเบียนทรัพยส์นิและพสัดุ ไม่
สามารถดําเนนิงานการจัดซื้อจัดจ้างได้ตามแผนที่
กําหนด 

ปัจจัยภายนอก 
การจัดเก็บขยะล่าช้า เนือ่งจากรถขยะต้องนําไป
ซ่อมแซม บํารุงรักษา ทําให้การเก็บขยะไม่เป็นไป
ตามแผน 
 
 
 
 
ปัจจัยภายใน 
ไม่มีบุคลากรที่ปฏิบัตงิานเฉพาะด้าน โดยเฉพาะ
ภารกิจที่มีการถ่ายโอน จึงก่อให้เกิดความผิดพลาด 
เรื่องระเบียบ และข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 
ปัจจัยภายใน 
มีบางงานที่ไม่ดาํเนินการจัดซื้อจัดจ้างตามแผน  
ทําให้งานกระจุกตัวในช่วงปลายปีงบประมาณ 
 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 

 
 
 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 
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5.4 การวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ 
 
 

(1) 

(กลยุทธ)์ 
 
 

(2) 

ความเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

 
(5) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(8) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาด้าน
โครงสร้างพืน้ฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ส่งเสริมสนับสนนุการวาง
ระบบการพฒันาด้านโครงสร้าง
พืน้ฐานให้สอดคล้องกับความ
จําเป็นและความต้องการของ
ประชาชน ก่อสร้าง ปรับปรุง
เส้นทางการคมนาคมอย่างทั่วถึง 
2. พัฒนาขุดลอก  คูคลองและ
จัดสร้างแหล่งน้ํา  สงวนและเก็บ
กักน้ําเพื่อการเกษตร  เพื่อการ
อุปโภคและบริโภค  รวมทัง้
วางโครงการเพื่อแก้ไขปัญหาน้ํา
ท่วมและน้าํแล้ง 
 
 
 
 

1. การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือรื้อถอนอาคาร ยังมีผู้ยื่นขอ
อนุญาตบางราย เตรียมเอกสารไม่ครบ   
ทําให้การยื่นขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลงอาคารหรือรื้อถอนอาคารล่าช้า
ออกไป 
2. งานควบคุมงานก่อสร้าง บุคลากรที่
ปฏิบัติหนา้ที่ในการควบคุมงานก่อสร้างไม่
เพียงพอ ต่อปริมาณงานบุคลากรหนึ่งคน
ต้องรับผิดชอบในการควบคุมงานหลาย
โครงการในเวลาเดียวกัน และปฏิบัติหน้าที่
อื่นๆ อีกหลายด้านทําให้การปฏิบัติงาน
ล่าชา้ 
3. การสํารวจและซ่อมแซมไฟฟา้สาธารณะ
มีข้อร้องทุกข์เกี่ยวกับไฟฟ้าทางสาธารณะ
เกิดบ่อยครั้ง 
 

ปัจจัยภายนอก 
การยื่นขออนุญาตก่อสร้าง
อาคารดัดแปลงอาคาร  
หรือรื้อถอนอาคาร ผู้ขอ
อนุญาตเตรียมเอกสาร 
มาไม่ครบถ้วน 
ปัจจัยภายใน 
การปฏิบัติงานดา้นการ
ควบคุมการก่อสร้าง    
ขาดความคล่องตัว เกิด
ความล่าช้า 
 
ปัจจัยภายนอก 
ไฟฟ้าสาธารณะเสียหาย
บ่อยครั้ง ทําให้เกิดความ
ปลอดภัยในชีวติ และ
ทรัพย์สินของประชาชน 

ด้าน
การเงิน 

 
 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 
 

 
 

ด้าน
กฎหมาย/   
กฎระเบียน 
 

4 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 

 
5 
 
 

 

2 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 

 
 
2 

8 
 
 
 
 
 
16 
 
 
 

 
 
10 
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ยุทธศาสตร์ 
 
 

(1) 

(กลยุทธ)์ 
 
 

(2) 

ความเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

 
(5) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(8) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การพัฒนาด้านการ
ส่งเสริมคุณภาพชีวติ 
 
 
 
 
 
 

4. ส่งเสริมชุมชนให้เข้มแข็ง 
พัฒนาบทบาทของผู้นาํชุมชน  
คณะกรรมการหมู่บ้านและ
ชุมชนให้พัฒนาบทบาทและ
คุณภาพชีวิตของเด็ก  เยาวชน  
สตรี  ผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  
ผู้ด้อยโอกาส  พัฒนาศักยภาพ
ของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมู่บา้น (อสม) ส่งเสริม
สุขภาพและอนามัยของ
ประชาชนในทุกระดบั ให้มี
สุขภาพแข็งแรง 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 

- - 
 

 
 
 

 

- - - 
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ยุทธศาสตร์ 
(1) 

(กลยุทธ)์ 
(2) 

ความเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

(5) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(8) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3   
การพัฒนาด้านการ
ป้องกันบรรเทา
สาธารณะภัย การ
จัดระเบียบชุมชน 
สังคมและการรักษา
ความสงบเรียบร้อย 
 
 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 4   
การพัฒนาด้านการ
พัฒนาเศรษฐกิจ 
การส่งเสริมอาชีพ
การเกษตร พานิช
กรรม และการ
ท่องเที่ยว 
 

6. ส่งเสริม  สนับสนนุและ
ร่วมมือกับส่วนราชการ  
หน่วยงานต่างๆ  ในการเตรียม
ความพร้อมในการป้องกันภัย 
และการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
ติดตั้งระบบกล้องวงจรปดิในเขต
ชุมชนและสถานทีส่ําคัญ และ
ดูแลรักษาความปลอดภัยและ
การจราจร 
 
7. ส่งเสริมให้เกิดเกษตร
อุตสาหกรรม ลดต้นทุน  เพิม่
มูลค่าผลผลิตทางการเกษตร 
ปรับปรุงผลิตผลให้มีคุณภาพ 
ส่งเสริมสนบัสนุนการถนอมและ
แปรรูปสินค้า  ส่งเสริมให้มีการ
เลี้ยงสัตว์เศรษฐกิจ เพื่อการ
บริโภคเพื่อจําหน่วยและเพื่อการ
อนุรักษ ์และเพิ่มช่องทางตลาด 
 
 

      

กิจกรรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ประชาชนยังขาดความเข้าใจในการบริหาร
จัดการสาธารภัย 
 
 
 
 
 
 
9. กิจกรรมส่งเสริมอาชีพแก่ชุมชนกลุ่มไม่มี
ความต่อเนื่อง ขาดการตลาด ไม่เป็นไปตาม
กฎหมาย 
 

ปัจจัยภายนอก 
เนื่องจากปัจจบุันสภาพ
ภูมิอากาศแปรปรวน 
ประชาชนอาจได้รับ
ผลกระทบจากเหตุวาตภัย 
อุทกภัย และอาจเกิด
อัคคีภัยได้ในบางกรณ ี
 
 
ปัจจัยภายนอก 
ประชาชนในชุมชนขาด
ศักยภาพในการบริหาร
จัดการ ทําให้ผลการ
ดําเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์และล้มเลิกไป 
 

ด้าน
กฎหมาย/   
กฎระเบียน 
 
 

 
 

 
 

ด้าน
การเงิน 

 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 

16 
 
 
 
 
 
 
 
 
6 
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ยุทธศาสตร์ 
(1) 

(กลยุทธ)์ 
(2) 

ความเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

(5) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(8) 

ยุทธศาสตร์ที่ 5   
การพัฒนาด้านการ 
บริหารจัดการและ
การอนุรักษ ์
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 7    
การพัฒนาด้าน
การเมืองการ
ปกครองการบริหาร
จัดการองค์กรภายใต้
ระบบธรรมาภิบาล  
 

 
 
 

8. พัฒนาฟืน้ฟูและอนุรักษ์
ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมแหล่งน้าํ 
ลุ่มน้ําลําคลองและปา่ไม้ให้มี
ความอุดมสมบูรณ ์สร้าง
จิตสํานึกเพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหามลพิษและปัญหา
สิ่งแวดล้อมของชุมชน จัดทาํ
ระบบกําจดัขยะรวม และจดัการ
ขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
 
11. ปรับปรุงโครงสร้างการ
บริหารงาน  นําระบบ
สารสนเทศมาใช้ในการ
บริหารงานภายในองค์กร  
สนับสนนุบุคลากรในสังกัดให้
ได้รับการศึกษา อบรม การทาํ
วิจัย เพิ่มพูนความรู้ 
 
 
 
 

10.กิจกรรมการจัดเก็บขยะ รักษาความ
สะอาด ปริมาณขยะมีเพิ่มขึ้น และการทิ้ง
ขยะไม่ได้มีการคัดแยกขยะก่อนนํามาทิ้ง 
 
 
 
 
 
 
 
13.ผลจากการถ่ายโอนภารกิจที่เพิ่มขึ้น แต่
มีข้อจํากัดด้านงบประมาณและความเชียว
ชาญของบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 

ปัจจัยภายนอก 
การจัดเก็บขยะล่าช้าเนื่อง 
จากรถขยะต้องนําไปซ่อม 
แซม บํารุงรักษา ทาํให้การ
เก็บขยะไม่เป็นไปตามแผน 
 
 
 
 
 
ปัจจัยภายใน 
ไม่มีบุคลากรที่ปฏิบัตงิาน
เฉพาะด้าน โดยเฉพาะ
ภารกิจที่มีการถ่ายโอน จึง
ก่อให้เกิดความผิดพลาด 
เรื่องระเบียบ และข้อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 
 

16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12 
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ยุทธศาสตร์ 
(1) 

(กลยุทธ)์ 
(2) 

ความเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

(5) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(8) 

  15.กิจกรรมการตรวจฎีกาก่อนอนุมัติ
เบิกจ่ายงบประมาณ 
การจัดทําเอกสารประกอบการเบิกจ่ายไม่
ครบถ้วน 
 
 
16.กิจกรรมพัฒนาและการจัดเก็บรายได้ยงั
มีลูกหนี้ภาษีบางรายที่ยังค้างชาํระภาษ ี
 
 
 
 
 
 
 
17.กิจกรรมงานทะเบียนทรัพยส์ินและพัสดุ 
ไม่สามารถดําเนนิงานการจัดซื้อจัดจ้างได้
ตามแผนที่กําหนด 
 

ปัจจัยภายใน 
เจ้าหน้าที่ผู้ขอเบิกส่ง
เอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายล่าช้า  ทําให้ต้องรีบ
เบิกจ่าย เพื่อให้เป็นไปตาม
ระเบียบฯที่กําหนด 
ปัจจัยภายใน 
ผู้รับการประเมินให้ยื่นแบบ
เสียภาษีไม่มายื่นชําระภาษี
ตามระยะเวลาที่กําหนด  ทํา
ให้การจัดเก็บภาษีไม่เป็นไป
ตามกฎหมาย  ระเบียบ 
นโยบาย วัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่กําหนด 
ปัจจัยภายใน 
มีบางงานที่ไม่ดาํเนินการ
จัดซื้อจัดจ้างตามแผน  ทํา
ให้งานกระจุกตัวในช่วง
ปลายปีงบประมาณ 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 

 
ด้าน

การเงิน 
 
 
 
 

 
 

 
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 
 

 
5 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 

 
5 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 

 
12 
 
 
 
 
9 
 
 
 
 
 
 
 
 
16 
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5.5 แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

เทศบาลตําบลเกาะเพชร อําเภอหัวไทร  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ความเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยความเสี่ยง 
 

(2) 

ประเภท
ความเสี่ยง 

(3) 

มาตรการดําเนินการจัดการความเสี่ยง/แนว
ทางการแก้ไข 

(4) 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

(5) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(6) 
1. การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อ
ถอนอาคาร ยังมีผู้ยื่นขออนุญาตบางราย เตรียมเอกสารไม่
ครบ   ทําให้การยื่นขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคารหรือรื้อถอนอาคารล่าชา้ออกไป 

 

ปัจจัยภายนอก 
การยื่นขออนุญาตก่อสร้างอาคาร
ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอน
อาคาร ผู้ขออนุญาตเตรียมเอกสาร 
มาไม่ครบถ้วน 

ด้านการ
ดําเนินงาน 

 

1. ประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูล ความรู้ และ
มาตรการที่ชัดเจนแก่ประชาชน ผ่านช่องทาง
ต่างๆ เชน่ ไลน์ เฟสบุ้ค เว็บไซดเ์ทศบาล และ
ช่องทางอื่นที่เหมาะสม  

 

1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

กองช่าง 

2. งานควบคุมงานก่อสร้าง บุคลากรที่ปฏิบตัิหน้าที่ในการ
ควบคุมงานก่อสร้างไม่เพียงพอ ต่อปริมาณงานบุคลากร
หนึ่งคนต้องรับผิดชอบในการควบคุมงานหลายโครงการใน
เวลาเดียวกัน และปฏิบัติหน้าทีอ่ื่นๆ อีกหลายด้านทําให้การ
ปฏิบัติงานล่าช้า 

ปัจจัยภายใน 
การปฏิบัติงานดา้นการควบคุม
การก่อสร้าง    
ขาดความคล่องตัว เกิดความล่าช้า 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 
 

 

1.เพิ่มบุคลากรผู้รับผิดชอบงานก่อสร้างและ
กิจกรรมก่อสร้างงานโครงสร้างอื่นๆ คือ วิศวกร
โยธา  จาํนวน 1 อัตรา  
 

1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 
 
 

สํานักปลัดฯ 
(งานบริหาร
ทั่วไป)  

 
 

3. การสํารวจและซ่อมแซมไฟฟา้สาธารณะมีข้อร้องทุกข์
เกี่ยวกับไฟฟ้าทางสาธารณะเกิดบ่อยครั้ง 

 

ปัจจัยภายนอก 
ไฟฟ้าสาธารณะเสียหายบ่อยครั้ง 
ทําให้เกิดความปลอดภัยในชวีิต 
และทรัพย์สนิของประชาชน 

 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 

2.เพิ่มบุคลากรผู้รับผิดชอบงานไฟฟ้า  จํานวน 1 
อัตรา 

1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

สํานักปลัดฯ 
(งานบริหาร
ทั่วไป) 
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ความเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยความเสี่ยง 
 

(2) 

ประเภท
ความเสี่ยง 

(3) 

มาตรการดําเนินการจัดการความเสี่ยง/ 
แนวทางการแก้ไข 

(4) 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

(5) 

ผู้รับผดิชอบ 
 

(6) 

4. กิจกรรมป้องกัน และบรรเทา สาธารณภัยประชาชนยัง
ขาดความเข้าใจในการบริหารจดัการภัย 

 

ปัจจัยภายนอก 
เนื่องจากปัจจบุันสภาพภูมิอากาศ
แปรปรวน ประชาชนอาจได้รับ
ผลกระทบจากเหตุวาตภัย 
อุทกภัย และอาจเกิดอัคคีภัยได้ใน
บางกรณ ี
 

ด้าน
กฎหมาย/
ด้านการ
ปฏิบัต ิ

1. สนบัสนุนและร่วมมือกับส่วนราชการ  
หน่วยงานต่างๆ  ในการเตรียมความพร้อมใน
การป้องกันภัย และการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
โดยผ่านการทาํกิจกรรมเตรียมความพร้อมในการ
ป้องกันภัยทั้งก่อน ระหว่าง และหลังเกิดเหตุ  
2.ติดตั้งระบบกล้องวงจรปิดในเขตชุมชนและ
สถานทีส่ําคัญ  
3.จัดอบรม ซักซอ้มความพร้อมอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) และดูแลรักษา
ความปลอดภัยและการจราจร อย่างสม่ําเสมอ  
 

1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

สํานักปลัดฯ 
(งานป้องกัน

ฯ) 
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ความเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยความเสี่ยง 
 

(2) 

ประเภท
ความเสี่ยง 

(3) 

มาตรการดําเนินการจัดการความเสี่ยง/ 
แนวทางการแก้ไข 

(4) 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

(5) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(6) 

5. กิจกรรมส่งเสริมอาชีพแก่ชุมชนกลุ่มไม่มีความ
ต่อเนื่อง ขาดการตลาด ไม่เป็นไปตามกฎหมาย 
 

ปัจจัยภายนอก 
ประชาชนในชุมชนขาดศักยภาพใน
การบริหารจัดการ ทําให้ผลการ
ดําเนินงานไม่บรรลุวตัถุประสงค์
และล้มเลิกไป 
 

ด้านการ
ดําเนนิงาน 

1.ส่งเสริมให้เกิดเกษตรอุตสาหกรรม ลดต้นทุน  
เพิ่มมูลค่าผลผลิตทางการเกษตร ปรับปรุงผลิตผล
ให้มีคุณภาพ ส่งเสริมการถนอมและแปรรูปสนิค้า  
ส่งเสริมให้มีการเลี้ยงสัตว์เศรษฐกิจ เพื่อการบริโภค
เพื่อจําหน่วยและเพื่อการอนุรักษ ์และเพิ่มช่องทาง
ตลาด โดยผา่นการมอบองค์ความรู้และปลุก
กระตุ้นพลังในการประกอบอาชพี ด้วยการจัด
กิจกรรมให้ความรู้ที่จําเป็นกับทรัพยากรที่มีในพื้นที่  
 

1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

สํานักปลัดฯ 
(งานพัฒนาชุมชน) 

6.กิจกรรมการจัดเก็บขยะ รักษาความสะอาด ปริมาณ
ขยะมีเพิม่ขึ้น และการทิ้งขยะไม่ได้มีการคัดแยกขยะ
ก่อนนํามาทิง้ 
 

ปัจจัยภายนอก 
การจัดเก็บขยะล่าช้า เนื่องจากรถ
ขยะต้องนําไปซ่อมแซม บาํรุงรักษา 
ทําให้การเก็บขยะไม่เป็นไปตาม
แผน 
 

ด้านการ
ปฏิบัต ิ

1.ดําเนนิการขอความอนุเคราะห์รถขยะจาก อปท.
ใกล้เคียง  หากรถเสียและต้องซ่อมบํารุง และจัด
แผนการจัดเก็บอย่างรอบคอบหากเกิดกรณีนี ้
2. รณรงค์ ส่งเสริม ประชาสัมพนัธ์ให้เห็น
ความสําคัญในการคัดแยกขยะตัง้แต่ต้นทาง และ
จัดกิจกรรมสร้างแรงจูงใจให้เกิดผลอย่างเปน็
รูปธรรม   
 

1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

สํานักปลัดฯ 
(งานบริหารทั่วไป) 
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ความเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยความเสี่ยง 
 

(2) 

ประเภท
ความเสี่ยง 

(3) 

มาตรการดําเนินการจัดการความเสี่ยง/แนว
ทางการแก้ไข 

(4) 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

(5) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(6) 

7.ผลจากการถ่ายโอนภารกิจที่เพิ่มขึ้น แต่มีข้อจํากัด 
ด้านงบประมาณและความเชียวชาญของบุคลากรใน 
การปฏิบัติงาน 

ปัจจัยภายใน 
ไม่มีบุคลากรที่ปฏิบัตงิานเฉพาะด้าน 
โดยเฉพาะภารกิจที่มีการถ่ายโอน จึง
ก่อให้เกิดความผิดพลาด เรื่อง
ระเบียบ และข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

1.ให้บุคลากรที่รับผดิชอบเข้ารับการอบรมงาน
อย่างต่อเนื่อง และบริหารบุคลากรอย่าง
เหมาะสม 
 

1 ต.ค.64 – 
30 ก.ย.65 

ทุกส่วนราชการ 
 

8.กิจกรรมพัฒนาและการจัดเก็บรายไดย้ังมีลูกหนี้ภาษี
บางรายที่ยังค้างชาํระภาษ ี

ปัจจัยภายใน 
ผู้รับการประเมินให้ยื่นแบบเสียภาษี
ไม่มายืน่ชาํระภาษีตามระยะเวลาที่
กําหนด  ทําให้การจัดเก็บภาษไีม่
เป็นไปตามกฎหมาย  ระเบียบ 
นโยบาย วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
กําหนด  
 

ด้านการเงิน 1.กําชบัเจ้าหนา้ที่จัดทาํหนังสือเร่งรัดการชําระ
ภาษี  แจ้งลูกหนี้ภาษีให้ครบจํานวนทุกราย 
2.เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์  สร้างความ
เข้าใจกับประชาชนในการยื่นเสยีภาษี เช่น เสียง
ตามสาย แผ่นพบั ไลน์กลุ่ม เวบ็ไซด์ของเทศบาล 
เป็นต้น  

1 ต.ค.64 – 
30 ก.ย.65 

กองคลัง 
(งานจัดเก็บ
รายได)้ 

 

9.กิจกรรมงานทะเบียนทรัพยส์นิและพสัดุ ไมส่ามารถ
ดําเนินงานการจัดซื้อจัดจ้างได้ตามแผนที่กําหนด 

ปัจจัยภายใน 
มีบางงานที่ไม่ดาํเนินการจัดซื้อจัดจ้าง
ตามแผน  ทําให้งานกระจุกตัวในช่วง
ปลายปีงบประมาณ 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

1.ให้หัวหน้าส่วนราชการเร่งรัดและกําชบัให้
ดําเนินการจัดซื้อจัดจา้งให้เป็นไปตามแผนการ
ดําเนินงาน  
 

1 ต.ค.64 – 
30 ก.ย.65 

กองคลัง 
(งานพัสด)ุ 
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คําอธิบายหลักเกณฑ์ในการประเมินระดับของโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และระดับความรุนแรง
ของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 

การประเมินระดับของโอกาสท่ีเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้ง/เกิดข้ึนเป็นประจํา 

4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้ง/เกิดข้ึนค่อนข้างบ่อย 

3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้งท่ีเกิดข้ึนเป็นบางครั้ง 
2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง/เกิดข้ึนนาน ๆ ครั้ง 

1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้งท่ีเกิดข้ึนได้ในกรณียกเว้น 

 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 
 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย 
5 รุนแรงท่ีสุด เกิดความเสียหาย ร้อยละ 25 ของงบประมาณการดําเนินงานใน 

แผนงานโครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง 
มหันต/์การบาดเจ็บถึงเสียชีวิต 

4 รุนแรงมาก 
 

เกิดความเสียหาย ร้อยละ 20 ของงบประมาณการดําเนินงานใน 
แผนงานโครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง 
มาก/บาดเจ็บสาหัสถึงข้ันทุพลภาพไม่สามารถทํางานได ้

3 ปานกลาง เกิดความเสียหาย ร้อยละ 15 ของงบประมาณการดําเนินงานใน 
แผนงานโครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง 
ปานกลาง/บาดเจบ็สาหัสถึงข้ันหยุดงาน 

2 น้อย เกิดความเสียหาย ร้อยละ 10 ของงบประมาณการดําเนินงานใน 
แผนงานโครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง 
พอสมควรได้รับบาดเจ็บอย่างรุนแรง 

1 น้อยมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ 5 ของงบประมาณการดําเนินงานใน 
แผนงานโครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง 
เล็กน้อย/ได้รับบาดเจ็บแต่ไม่รุนแรง 
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          ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของ ความเสี่ยงท่ีได้รับจากการ
ประเมินโอกาส 

และผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ํา 
 

 
                                5                                                                                                   

                            4                                                                                         สูงมาก 

                            3                                                                                         สูง 

                            2                                                                                         ปานกลาง 

                            1                                                                                         ต่ํา 

                                                          1               2               3               4               5             
 

โอกาสท่ีจะเกินความเสี่ยง 

 

คว
าม
รุน
แร
งข
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ผล
กร
ะท
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